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Epreuve du 21 Janvier 2021

SUJET

Epreuve n°2: Vérification au moyen de questionnaires ou de tableaux ou graphiques ou par
tout autre support a constituer ou a compléter, et a I'exclusion de toute épreuve
rédactionnelle, des connaissances techniques, notamment en matiére
d’hygiéne et de sécurité, que I'exercice de la spécialité, au titre de laquelle le
candidat concourt, implique de fagon courante.

Durée : 2 heures

Coefficient 2

CONSIGNES : a lire avant de prendre connaissance du sujet
ATTENTION : REPONDRE DIRECTEMENT SUR LE SUJET

¢ Vous ne devez faire apparaitre aucun signe distinctif dans votre copie, ni votre nom, ou un nom
fictif, ni initiales, ni votre numéro de convocation, ni le nom de votre collectivité employeur, de
la commune ou vous résidez ou du lieu de la salle d’examen ou vous composez, ni un nom de
collectivité fictif non indiqué dans le sujet, ni signature ou paraphe.

e Sauf consignes particuliéres figurant dans le sujet, vous devez impérativement utiliser une
seule et méme couleur non effagable pour écrire et/ou souligner. Seule I’encre noire ou I’encre
bleue est autorisée. L’utilisation de plus d’une couleur, d’une couleur non autorisée, d’un
surligneur pourra étre considérée comme un signe distinctif.

e Le non-respect des régles ci-dessus peut entrainer I’annulation de la copie par le jury.
e Les feuilles de brouillon ne sont en aucun cas prises en compte.

e L'’utilisation d’une calculatrice non programmable et de fonctionnement autonome n’est pas
autorisée.

e Les questions peuvent étre traitées dans I’ordre qui vous convient.

e Tous les calculs doivent étre détaillés sur la copie et les résultats doivent étre arrondis au
dixieme
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1- A partir de I'étiquette de produit d’entretien présentée sur le document 1 relever :

- le type de produit et son mode d’action :

Document 1 : Etiquette de produit d’entretien

Détergent désinfectant

Pour le nettoyage et la désinfection des sols et surfaces
par balayage et/ou essuyage humide.

Disinfectant cleaner

For the cleaning and the disinfection of floors and surfaces
by sweeping and/or wet wiping.

@
Usage sur tous types de sols &t surfaces. Peut
étre utikse en autolaveuse,

Instructions d'emploi

Pean s'utliser quotdiennement ou en atemance
avec un produit détergent.

Préparer |a solution & 0,5% : Diluer une dose
dans 4L d'eau (Smi/L)

Utilisation : 1. Nettoyer 1a zone & traiter par
balayage humide ou avec une autolaveuse.
2. Ne pas rincer. Temps de contact : 15
mnutes. 3. Eliminer la solution souilkée aprés
utisation,

Composition

Préparation lquide concentrée, TP2,
N.N(3-AMINOPROPYL) DODECYLAMINE
n°CAS : 2372-82-9 50.01 gka.
ISOPROPANOL n°CAS: 67-63-0 40.00 gkg.
ETHANOL n°CAS : 64-17-5 40.00 g'kg.
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Use on all types of surfaces and floors.
Can be used with a scrubber-dryer,

Direction for use

Can be used daily or alternately with a
detergent product.

Prepare the solution at 0,5% : Diute a
dose in 4L of water (SmL).

Use : 1. Clean the area to be treated by
sweeping or using a scrubber-deyer.
2. Do not rinse. Contact time : 15 min
3. Discard the solution after use.
Ingredients

Concentrated fiquid preparation, TP2,
N N(3-AMINOPROPYL) DODECYLAMINE
n*CAS : 2372-82-9 50.01 g/kg.
ISOPROPANOL n"CAS : 67-63-0 40.00
%. ETHANOL r°CAS : 64-17-5 40.00




3- Compléter le tableau ci-dessous en précisant les informations contenues sur I'étiquette du produit
chimique présentée sur le document 2.

Nom du
produit

Mention

Mention de 2 Conseils de | Pictogramme de
d’avertissement danger prudence danger

Nom et adresse
du fabricant

Document 2 : Etiquette produit chimique

4- Définir les sigles EPI et EPC et citer une exemple pour chacun d’entre eux.

BONCOLOR
1 bis, rue de la source 92390 PORLY - Tél. 01 98 76 54 32

ACETONE

DANGER

Liquide et vapeurs trés inflammables.
Provoque une sévére irritation des yeux.
Peut provoquer somnolence ou vertiges.

L'exposition répétée peut provoquer desséchement ou gercures de la peau.

Tenir hors de portée des enfants.

Tenir a I'écart de la chaleur, des surfaces chaudes, des étincelles, des flammes
nues et de toute autre source d'inflammation. Ne pas fumer.

Eviter de respirer les vapeurs.

EN CAS DE CONTACT AVEC LES YEUX : rincer avec précaution a I'eau pendant
plusieurs minutes. Enlever les lentilles de contact si la victime en porte

et si elles peuvent étre facilement enlevées. Continuer a rincer.

Stocker dans un endroit bien ventilé. Maintenir le récipient fermé

de maniére étanche. Tenir au frais. N° CE 200-662-2
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5- Relier chaque type de produit au type de salissure sur laquelle il agit.

O o Permet d’éliminer les microorganismes
%5 DEGRAISSANT
@A v FORT
O o Favorise ['élimination des salissures par

I’action de tensioactifs

b ] o Elimine les salissures adhérentes
i o Capte les poussiéres
A
@ O o Permet I'élimination du calcaire
1
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Vous devez effectuer 'entretien en profondeur d’un sol textile.
6- Citer la technique de nettoyage la plus adaptée pour cette opération.

Vous devez effectuer le lavage mécanisé d’un sol carrelé du hall d’entrée d’une école (locaux vides)

d’une superficie de 80m2.

7- A I'aide du document 3 « tableau de cadences » ci-dessous, calculer la durée nécessaire
pour effectuer ce travail. Vous exprimerez le résultat en minutes et détaillerez votre calcul.

Document 3 : tableau de cadences

Techniques et situations |

Cadences

professionnelles Locaux vides ou Locaux normalement Locaux trés
peu encombrés encombrés encombrés
Lavage mécanisé 120m2/h 90m2/h 65m2/h
Méthode spray 160m2/h 130m2/h 110m2/h
Décapage 140m2/h 110m2/h 90m2/h

9- Classer les types de salissures ci-dessous selon leur catégorie.
Souligner en vert les salissures adhérentes et en rouge les salissures non adhérentes.

Tache grasses :
beurre, fuel,
cosmeétique

Taches protéique :
sang, urine

Particules lourdes :
gravier, boue

Particules légéres :
poussiéres, cendres,
poils d’'animaux,

cheveux

Chewing-gum

Taches a base de
tanin : vin, café, thé

Macro-salissures :
papiers, mégots,
miettes

Dépbt tartre, rouille
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10- Nommer I’appareil utilisé dans les entreprises de nettoyage industriel correspondant a
chacune des images.

NOM DU MATERIEL
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11- Nommer les différents paramétres du cercle de Sinner présenté ci-dessous.

12- Définir une eau potable.

13- D’aprés le document 4, conclure sur la qualité sanitaire de I'eau de la ville de Nice.
Justifier votre réponse.

o Conforme o Non conforme

JUSHIT I CAtiON & ..o e

Document 4 : Extrait d’un rapport d’analyse de I'eau de la commune de Nice

Qualité de I'eau distribuée
Parameétres Valeurs limites Relevé 2020
ou de reférence Minimum Moyen Maximum

pH 6,5-9 7,0 7.4 7,8
Turbidité (en NFU) 2 0,20 0,23 0,40
Dureté (TH en °F) - 30 30,7 31

Fluor (en mg/L) 1,5 0 0
Nitrates ‘en mg/L) 50 18 23,6 26

Bactériologie : les résultats des analyses microbiologiques des eaux, qui comportent la recherche
de germes d’origine fécale, ont été d’excellente qualité (100 % de conformité).
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14- Lister les 5 principaux types de chauffage des piscines.

16- Nommer dans 'ordre les différentes étapes du traitement de I’eau usée dans une station
d’épuration.

17- Classer les exemples de déchets suivants dans la catégorie a laquelle ils appartiennent.

Aérosol/Verre/déchets alimentaires/laineminérale/Amiante
béton/Peinture/carton/briques/papier/solvant/bois traité/déchets verts
terre/Batterie/gravats/métaux/déchets d’activité de soins

Déchets ménagers Inerte Dangereux Non dangereux

Recyclable | Non recyclable
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18- Citer deux méthodes de valorisation des déchets et donner pour chacune d’entre elles
deux exemples de déchets.
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